
  

  

ANEXO II 

ATO N. 1966/2023  

Altera o Anexo IV do Ato n. 474/2022 

ANEXO IV - PROJETOS E PLANOS DE AÇÃO PARA 2023 

ID OBJETIVO ID 
PROJETO 

PLANO DE AÇÃO 
PDTIC Ato 1452/2022 

PROTOCOLO OBSERVAÇÃO 

OE1 
  

Aumentar a satisfação 
dos usuários do 

Sistema Judiciário 
  

OE1PLA370 Avaliar Canais Digitais 
0004320-

97.2022.8.22.8000 
Iniciativa 370.G6.2 do Plano de Ação 370 

(2152150) 

OE1PLA370 Avaliar os Serviços de TIC 
0004324-

37.2022.8.22.8000 
Iniciativa 370.G6.3 do Plano de Ação 370 

(2152150) 

OE1PLA370 
Implementar práticas de melhoria da experiência 

do(a) usuário(a) 

0004326-

07.2022.8.22.8000 
Iniciativa 370.G6.5 do Plano de Ação 370 

(2152150) 

OE1PLA01 
Plano de Ação Auditoria - Gestão de Serviços de TIC 

e Atendimento ao Usuário 

0006717-

32.2022.8.22.8000 
- 

OE2 Promover a 
transformação digital 

OE2PSA01 Cejusc IA 
0003475-

65.2022.8.22.8000 
- 

OE2PLA03 
Implantação do Modelo de 

similaridade para uso nas Turmas Recursais 

0010402-

47.2022.8.22.8000 
- 

OE2PLA04 Análise da Admissibilidade do Recurso Especial 
0010442-

29.2022.8.22.8000 
- 

OE02PLA05 
Prevenção Juizados Especiais Cíveis e Fazenda 

Pública 

0010740-

21.2022.8.22.8000 
- 

OE2PLA06 Aperfeiçoamento no Sistema Cejusc Virtual 
0005536-

30.2021.8.22.8000 
- 

OE2PLA07 Sistema Certidão de Disponibilidade 
0003093-

38.2023.8.22.8000 
- 


